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Sammanfattning

Syftet med denna studie &r att empiriskt underséka om en arbetslos
jobbsokande har en l&gre sannolikhet att bli kontaktad av en arbetsgivare
jamfort med en i alla andra avseenden identisk sysselsatt sokande. Vi anvéander
data fran Sokandebanken vilken ar en sokkanal dar AMS erbjuder arbets-
sokande, bade sysselsatta och arbetslosa, att via Internet skicka in sina
personuppgifter och dnskemal om de jobb de vill finna. Detta betyder att vi
som forskare har tillgang till exakt samma information som foretagen anvander
sig av nar de beslutar sig for vilka av de arbetssokande de ska kontakta. Vara
resultat visar att en arbetslos sékande har en lagre sannolikhet att bli kontaktad
av ett foretag. Manga foretag verkar saledes betrakta sysselsattningsstatus som
en viktig signal for de sékandes produktivitet.

“ Denna rapport ar en svensk sammanfattning av studien "Competition between employed and
unemployed job applicants: Swedish evidence” vilken finns utgiven som ett IFAU working
paper. Den lasare som ar intresserad av noggranna referenser och en utférligare beskrivning av
detaljerna i den empiriska analysen finner detta i den studien. Tack till Susanne Ackum for
vardefulla kommentarer, AMS och Claes-Goran Lock for data och till Institutet for
arbetsmarknadspolitisk utvérdering for finansiellt stod.

# Nationalekonomiska institutionen, Uppsala universitet, Box 513, 751 20 Uppsala,
Stefan.Eriksson@nek.uu.se.
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1 Introduktion

Under 1990-talet upplevde Sverige en kraftig ekonomisk kris. Arbetslosheten
steg till en borjan snabbt och det tog atskilliga ar innan den ater borjade falla
mot mer normala nivaer. | Kontinentaleuropa borjade arbetsldsheten stiga
redan i slutet av 1970-talet och den har darefter stannat pa en hig niva. Oavsett
vilka ekonomiska storningar som orsakade den initiala uppgangen i arbetslos-
heten kvarstar fragan varfor anpassningen tillbaka till jamvikt tagit s lang tid.

Ekonomer har forsokt forklara detta faktum pa en rad olika sétt.
Forklaringarna utgar ofta fran att det finns nagon faktor i l6nebildningen som
leder till att I6nerna halls kvar pa en for hog niva trots att arbetslésheten borde
pressa ned dem. En sadan forklaring utgar fran det faktum att foretag ofta har
ett val mellan att anstélla arbetslosa och sysselsatta sékande. Om féretagen
uppfattar sysselsatta sokande som mer attraktiva att anstdlla &n arbetslosa
sokande kan detta medfora att hog arbetsloshet inte far den tillbakapressade
effekt pa I6nerna som kravs for att arbetslosheten skall falla tillbaka till
jamvikt. Istéllet leder foretagens konkurrens om de sysselsatta sokande till att
I6nerna halls kvar pa en for hog niva.

Ett centralt antagande i denna teori &r att arbetsloshet uppfattas som en
signal om att den sokande har egenskaper som foretagen uppfattar som
ofordelaktiga. En forklaring till detta &r att foretagen tror att det bland de
arbetslosa finns ett (litet) antal individer som man betraktar som mycket
oattraktiva att anstalla, men att det &r svart att sarskilja dessa fran Gvriga
arbetslésa. En annan forklaring &r att foretagen tror att arbetsléshet med tiden
medfor att de arbetslésa forlorar humankapital. Detta kan ske genom att den
arbetslose tappar viktig yrkeskunskap och/eller att sociala fardigheter
forsamras. Det ar rimligt att forvanta sig att arbetsgivare som tror pa ndgon av
dessa forklaringar kommer att vara skeptiska till att anstélla arbetsldsa s6kande.
Samtidigt ska man komma ihag att det finns faktorer som motverkar en for stor
favorisering av sysselsatta sokande; arbetsldsa bér kunna ta ett nytt jobb
snabbare och eventuellt ocksa acceptera en lagre ingangslon.

De makroekonomiska implikationerna av att foretag véljer att favorisera
sysselsatta sokande kan bli betydande. Eriksson och Gottfries (2003)
analyserar dessa implikationer i en modell dér féretagen i sin l6nesattning
beaktar att I6nen paverkar personalomséttningen.  Analysen visar att
konsekvenserna av att foretagen anvénder sysselsattningsstatus som
urvalskriterium blir bade en hogre jamviktsarbetsloshet och en fordrojd
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anpassning tillbaka till jamvikt efter en negativ stérning. Forklaringen till
dessa effekter &r att om manga foretag foredrar sysselsatta sokande okar detta
sadana sokandes chans att fa de jobb de soker. Foretagen forsoker darfor
minska de anstalldas intresse for att soka andra jobb genom att héja I6nerna. |
jamvikt leder detta till att arbetslosheten halls uppe. Numeriska simuleringar
visar att dessa effekter har potential att forklara den observerade langsamma
ateranpassningen av arbetslosheten till jamvikt efter en storning.

Ekonomisk teori sager saledes att det kan vara rationellt for enskilda foretag
att foredra att anstélla sysselsatta sékande framfor arbetslosa sékande och att
detta kan vara en viktig forklaring till arbetsldshetens utveckling i Europa. For
att vi skall kunna vara sakra pa att en ekonomisk teori ar korrekt bor dock
teorins implikationer kunna verifieras empiriskt. Syftet med denna studie &r
darfor att undersoka huruvida arbetslosa sokande missgynnas i forhallande till i
ovrigt identiska sysselsatta sokande pa den svenska arbetsmarknaden.

I den empiriska undersdkningen anvénder vi oss av Sokandebanken, vilken
ar en databas med arbetssokande som sedan 1997 tillhandahallits av AMS. |
denna databas far alla som &r intresserade av att erhalla ett nytt jobb sjélva, via
Internet, ldgga in uppgifter om sin utbildning, arbetslivserfarenhet, dvriga
fardigheter, 6nskemal om arbete etc. Det innebar att databasen innehaller bade
arbetsldsa och sysselsatta individer. Foretag kan sedan stka i databasen efter
intressanta arbetssokande. Om ett foretag valjer att ta kontakt med en sékande
registreras det i databasen.

Det som gor denna databas sa intressant for att studera diskriminering &r att
vi som forskare vet exakt vad arbetsgivarna kan observera om de sokande.
Detta gor det mojligt att minimera problemet med sa kallad icke-observerbar
heterogenitet, vilket ofta ar ett stort problem i studier av diskriminering. Om vi
pa ett korrekt sétt kontrollerar for individernas alla dvriga egenskaper, vilka
finns i datamaterialet, bor vi kunna isolera effekten av sadana faktorer som
arbetsloshet. En annan stor fordel ar att databasen inkluderar ett stort antal
sysselsatta sokande, nagot som ofta saknas i manga andra datakéllor. En
nackdel med Sokandebanken &r dock att vi enbart kan se vilka arbetssokande
som kontaktas och inte vilka som i slutdndan anstélls. Vi fangar saledes endast
effekten av sysselsattningsstatus pa det forsta steget i anstallningsprocessen.

Vi kommer att estimera modeller dels for sannolikheten att bli kontaktad av
en arbetsgivare, dels for antalet kontakter som de arbetssokande erhaller.
Resultaten visar att en i alla andra avseenden identisk sokande har en
signifikant lagre sannolikhet att bli kontaktad av en arbetsgivare, och erhaller
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farre kontakter, om det framgar av databasen att han eller hon ar arbetslds. For
en typisk arbetssokande faller kontaktsannolikheten med omkring sju procent
och antalet kontakter med runt tolv procent. Bada dessa resultat indikerar att
svenska arbetsgivare betraktar det faktum att en sokande &r arbetslés som en
negativ egenskap hos den sokande. Detta ger stdd till de teoretiska forklaringar
som forsoker forklara hog och ihallande arbetsléshet med att arbetsldsa
konkurrerar daligt med de sysselsatta om de lediga jobben. Vi har dven funnit
stod for att faktorer som kon och alder paverkar kontaktsannolikheten,
indikerande att diskriminering baserad pa kon och alder ocksd verkar
forekomma.

Vart huvudresultat att arbetsloshet i sig minskar en sokandes chans att bli
kontaktad av ett foretag stods dven av andra studier. | enkdat- och intervju-
studier av foretagens rekryteringsbeteende finner man vanligen att arbetsldshet,
speciellt under langa perioder, uppfattas som negativt av foretagen (se
exempelvis Agell och Bennmarker (2002), Agell och Lundborg (2003),
Klingvall (1998), Behrentz och Delander (1996) samt Bewley (1999)). | det
fatal studier som, med framst amerikanska data, direkt forsokt skatta
sannolikheten att bli anstalld finner man ocksa dar negativa effekter av
arbetsloshet (se exempelvis Blau och Robins (1990) samt Belzil (1996)).

I avsnitt 2 ges en kort teoretisk genomgang av hur sysselsattningsstatus kan
tankas paverka sannolikheten att bli kontaktad av en arbetsgivare. Avsnitt 3
presenterar SOkandebanken. | avsnitt 4 presenteras den empiriska analysen
med fokus pa uppsatsens huvudresultat. Avsnitt 5 sammanfattar huvud-
slutsatserna.

2 En informell teoretisk modell

Innan vi 6vergar till den empiriska analysen kan det vara vardefullt att kort
fundera Gver vad som paverkar valet da en arbetsgivare ska vélja en kandidat ur
en hog av ansokningar. Om arbetsgivaren har tillgang till fullstandig
information om de arbetsstkandes samtliga produktiva egenskaper skulle detta
val givetvis vara mycket enkelt. | verkligen &r det dock osannolikt att
arbetsgivaren har tillgang till sa uttdmmande information. Istéllet maste valet
ske utifran de uppgifter om de sékande som faktiskt finns tillgangliga. Grovt
uttryckt finns det tva typer av sadan information som skulle kunna anvandas.
For det forsta data om alla observerbara egenskaper som direkt paverkar den
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sokandes produktiva formaga sasom exempelvis utbildning och arbetslivs-
erfarenhet. For det andra data om enkelt observerbara faktorer, exempelvis
sysselsattningsstatus, kén och etnicitet, som kan fungera som signaler foér andra
vikiga icke-observerbara egenskaper sasom exempelvis samarbetsformaga,
motivation och andra sociala fardigheter. Ingen av de faktorer som anvénds
som signaler borde direkt paverka en potentiell anstéllds produktiva férmaga
men en arbetsgivare skulle kunna tro att dessa faktorer signalerar nagot om
andra icke-observerbara faktorer som faktiskt paverkar produktiviteten. Figur
1 sammanfattar detta resonemang. Linjerna representerar verkliga, eller upp-
fattade, samband.

Figur 1. Faktorer som paverkar ett foretags kontaktbeslut

\ Uppfattad

produktivitet

Observerbara egenskaper
(Utbildning, erfarenhet etc.)

Icke-observerbara egenskaper Signaler
(Sociala fardigheter etc.) (Sysselséattningsstatus,
kon, etnicitet etc.)

3 Sodkandebanken

Uppsatsen anvander sig av data fran Sokandebanken vilken ar en sékkanal som
tillhandahallits arbetssokande av Arbetsmarknadsstyrelsen sedan hosten 1997.
Alla arbetssokande, bade arbetsldsa och sysselsatta, som vill komma i kontakt
med en ny arbetsgivare kan registrera sina uppgifter i databasen. Detta kan ske
antingen hemifran via Internet eller pad Arbetsformedlingen. Den arbets-
sokande far fylla i ett antal dokument med uppgifter om utbildning, arbetslivs-
erfarenhet, sprakkunskaper och skriva ett personligt brev samt tala om vilken
typ av arbete hon eller han &r intresserad av. De arbetsgivare som &r
registrerade hos Arbetsférmedlingen far sedan séka i databasen efter de arbets-
sokande man vill kontakta. | princip sker alla siddana kontaktforsok med ett
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system av elektroniska brevlador inom systemet vilket innebar att de registreras
i databasen.

Under varen 2001 innehdll Sokandebanken runt 50 000 individer med ett
manatligt inflode pa runt 11 000. Alla som loggade in i systemet under
perioden 1-12 mars 2001 tillfragades om de ville delta i en studie om
foretagens rekryteringsbeteende. Runt hélften valde att delta i studien vilket
innebér att det datamaterial studien bygger pa bestar av 8043 arbetssokande.
Tabell 1 ger dversiktlig deskriptiv statistik av datamaterialet.
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Tabell 1. Deskriptiv statistik av datamaterialet (i andelar)

Alla Sysselsatta Arbetslosa
Antalet arbetssdkande 8043 3941 3056
Sysselsattningsstatus:
Sysselsatt 0,49
Arbetslos 0,38
Universitetsstuderande 0,08
Deltar i andra studier 0,04
Barnledig 0,01
Hdgsta slutforda utbildning:
Grundskola 0,07 0,05 0,12
Gymnasium 0,49 0,51 0,53
Universitet 0,44 0,44 0,35
Arbetslivserfarenhet:
Ingen 0,15 0,05 0,21
Négon (mindre &n 5 &r) 0,42 0,45 0,40
Lang (minst 5 &r) 0,43 0,50 0,39
Andra kunskaper:
Chefserfarenhet 0,34 0,42 0,27
Erfarenhet av distansarbete 0,12 0,14 0,11
Forskningserfarenhet 0,05 0,06 0,04
Korkort 0,79 0,83 0,73
Goda datakunskaper 0,74 0,76 0,69
Goda kunskaper i svenska 0,97 0,98 0,96
Goda kunskaper i engelska 0,56 0,58 0,50
Goda kunskaper i tyska, franska eller 0,20 0,20 0,18
spanska
Alder:
Medel (ar) 33,8 34,1 34,0
Alder 20-25 0,29 0,25 0,28
Alder 26-35 0,33 0,36 0,29
Alder 36-50 0,28 0,30 0,29
Alder 51- 0,10 0,09 0,14
Kon:
Man 0,51 0,51 0,55
Kvinna 0,49 0,49 0,45
Etnicitet:
Utlandskt namn 0,13 0,12 0,15
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Alla Sysselsatta Arbetsldsa

Onskad region:

Stockholm 0,29 0,31 0,26
Uppsala 0,09 0,09 0,08
Sédermanland 0,08 0,07 0,08
Ostergétland 0,08 0,08 0,08
Jonkdping 0,06 0,06 0,06
Kronoberg 0,05 0,05 0,04
Kalmar 0,05 0,05 0,05
Gotland 0,02 0,02 0,02
Blekinge 0,05 0,05 0,04
Skéne 0,19 0,19 0,19
Halland 0,08 0,08 0,07
Vastra Gétaland 0,18 0,20 0,15
Véarmland 0,05 0,05 0,05
Orebro 0,07 0,06 0,07
Vastmanland 0,07 0,07 0,08
Dalarna 0,05 0,05 0,06
Gévleborg 0,06 0,05 0,06
Vasternorrland 0,04 0,04 0,05
Jamtland 0,02 0,02 0,02
Vasterbotten 0,04 0,04 0,04
Norrbotten 0,03 0,03 0,03
Onskat yrke:

Ledningsarbete 0,03 0,04 0,02
(Amsyk 1)

Hogutbildade med specialistkompetens 0,28 0,30 0,22
(Amsyk 2)

Tekniker och andra med kortare 0,29 0,33 0,25
hégskoleuthildning (Amsyk 3)

Kontors- och kundservicearbete 0,25 0,27 0,24
(Amsyk 4)

Service-, omsorgs- och 0,19 0,20 0,19
forsaljningsarbete (Amsyk 5)

Arbete inom jordbruk, tradgard, 0,02 0,02 0,02
skogsbruk och fiske (Amsyk 6)

Hantverksarbete inom bygg och 0,12 0,12 0,12
tillverkning (Amsyk 7)

Process- och maskinoperatorsarbete, 0,10 0,10 0,11
transportarbete m.m. (Amsyk 8)

Arbete utan krav pa yrkesutbildning 0,11 0,09 0,13
(Amsyk 9)

Notera: Kolumnen alla inkluderar alla sokande &ven studenter etc. Vart matt pa arbetsmarknads-
erfarenhet inkluderar bara arbete i de yrken individen vill hitta ett jobb i vilket forklarar varfor
nagra av de sysselsatta ar klassificerade som att de inte har ndgon erfarenhet. Etnicitetvariabeln
bygger pa en fraga som stallts till de arbetssokande om de tycker sig ha ett utlandskt namn eller
inte. Det & mojligt for individer att soka efter arbete i flera regioner och/eller yrken. Detta
forklarar varfor alla andelar inte summerar till ett.
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Fran tabell 1 ser vi dels att individerna i S6kandebanken ar ganska unga,
valutbildade, att en ganska stor andel ar kvinnor respektive har utlandsk bak-
grund och att de soker manga typer av jobb fordelade 6ver landet, dels att det
finns en mycket stor andel sokande som &r sysselsatta vilket &r en klar fordel
for denna studie.

Vad géller resultatet av individernas anvandning av Sdkandebanken finns
det 7179 kontakter fran foretag registrerade. Tabell 2 sammanfattar antalet
kontakter for de olika delgrupperna.

Tabell 2. Deskriptiv statistik for kontaktforsok fran foretag

Sysselsattningsstatus Andel som erhallit minst en Genomsnittligt antal kontakter
kontakt

Alla 0,34 0,89

Sysselsatta 0,41 1,16

Arbetslosa 0,28 0,64

Universitetsstuderande 0,25 0,57

Deltar i andra studier 0,30 0,75

Fran tabell 2 &r det uppenbart att sysselsatta sokande erhallit betydligt fler
kontakter &n arbetslosa sokande. Vi kan dock inte utifran detta faktum dra slut-
satsen att det &r arbetsldsheten i sig som forklarar denna skillnad eftersom, som
vi sag i tabell 1, det finns manga andra systematiska skillnader mellan dessa
bada grupper. Dar sag vi att de arbetslosa i genomsnitt har mindre utbildning,
mindre erfarenhet och mindre kunskaper i flera andra avseenden ocksa. For att
kunna ta reda pa om arbetslésheten i sig spelar roll maste vi pa lampligt sétt ta
hé&nsyn till alla dessa andra skillnader.

Innan vi gar over till att diskutera den empiriska undersokningen &r det
viktigt att kort diskutera tva begransningar med det utdrag ur Sokandebanken
som anvands i denna studie. For det forsta maste vi fraga oss om de individer
som valt att delta i studien skiljer sig at systematiskt fran dem som valt att inte
delta och hur detta paverkar validiteten av vara resultat for just denna sokkanal.
Vi har inte tillgang till nagon information om den grupp som valt att inte delta i
studien och darmed finns en risk for dver- eller underskattning av de verkliga
effekterna. Det ar dock viktigt att betona att det inte existerar nagon
information om de arbetssékande som féretagen har tillgang till som inte vi
som forskare ocksa kan observera. Det betyder att givet att vi inkluderat
korrekt definierade kontrollvariabler ar bortfallet inget stort problem. Om vara
kontrollvariabler missar nagon vasentlig skillnad mellan grupperna skulle dock
detta kunna vara ett problem. Det &r dock inte troligt att detta signifikant
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paverkar utfallet men detta bor hallas i minnet nar man tolkar resultaten.  For
det andra maste vi fraga oss om de arbetssokande och arbetsgivare som
anvander Sokandebanken skiljer sig fran dem som inte gor det. Detta ar viktigt
om vi vill anvanda resultaten fran denna undersckning for att dra slutsatser for
hela arbetsmarknaden. Jamfor vi de sokande i detta datamaterial med andra
data dver arbetssokande ser man tydligt att den viktigaste skillnaden ar att vara
sokande &r yngre och mer vélutbildade. Det &r dock svart att veta hur detta
paverkar resultaten. En indikation pa att detta troligen inte har en sa stor
betydelse ar att effekten av att vara arbetslos inte signifikant skiljer sig at
mellan olika alders- och utbildningsgrupper i vart datamaterial. Vad géller
foretagen som anvander Sokandebanken kan vi inte vara sakra pa att de ar
representativa for hela arbetsmarknaden eftersom vi bara har tillgang till de
erbjudanden som de sokande som valt att delta i undersokning har fatt. En
genomgang av de kontaktforsok som finns i databasen visar dock att de tycks
omfatta manga olika regioner och branscher.

4 Resultat

Vi vill nu underséka om sannolikheten att bli kontaktad av en arbetsgivare, och
antalet erhallna kontakter givet att man blivit kontaktad, paverkas av de arbets-
sokandes sysselsattningsstatus. For att kunna gora detta maste vi ta hansyn till
alla de andra egenskaper som &r synliga for arbetsgivarna som anvénder
Sokandebanken. Fran avsnitt 2 vet vi att de faktorer som bor spela roll ar dels
observerbara faktorer som direkt paverkar produktiviteten, dels de observerbara
faktorer som arbetsgivaren kan tédnkas anvanda som signaler for andra icke-
observerbara faktorer som paverkar produktiviteten. Utover dessa faktorer &r
det rimligt att tva andra faktorer spelar roll; dels i vilken del av landet och i
vilket yrke den s6kande vill hitta ett jobb eftersom skillnader mellan olika
lokala arbetsmarknader rimligen paverkar utfallet, dels den tid individen har
funnits med i Sékandebanken eftersom chansen att bli kontaktad rimligen 6kar
for den som funnits med l&nge. Vi inkluderar darfor kontrollvariabler for alla
dessa faktorer definierade pa ett sétt helt analogt med den uppdelning som vi
anvande ndr vi presenterade S6kandebanken i avsnitt 3.

Vi estimerar i princip tva olika typer av modeller; dels sannolikheten att bli
kontaktad minst en gang, dels antalet erhallna kontakter. For att utfora detta
anvander vi oss av standardmetoder for att skatta sannolikhetsdata respektive
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réknedata. For att underlatta tolkningen av resultaten presenteras dock endast
OLS skattningarna i tabell 3 nedan.

Tabell 3. Estimeringsresultat for sannolikheten att bli kontaktad av en
arbetsgivare respektive antalet erhdllna kontakter (OLS estimat)

Sannolikhet bli kontaktad Antal kontakter

Sysselséttningsstatus

(ref. sysselsatt):

Arbetslds -0,031 -0,127
(0,010) (0,041)

Universitetsstuderande -0,057 -0,247
(0,018) (0,073)

Deltar i andra studier -0,009 -0,008
(0,023) (0,120)

Barnledig 0,050 -0,029
(0,050) (0,135)

Observerbara egenskaper som

paverkar produktiviteten:

Hdgsta slutférda utbildning (ref.

grundskola):

Gymnasium 0,020 -0,132
(0,016) (0,059)

Universitet 0,052 -0,027
(0,018) (0,068)

Arbetslivserfarenhet

(ref. ndgon (upp till 5 ar)):

Ingen -0,029 0,027
(0,013) (0,048)

Lang (minst 5 &r) 0,024 0,141
(0,012) (0,061)

Andra kunskaper:

Chefserfarenhet 0,052 0,174
(0,011) (0,057)

Erfarenhet av distansarbete 0,025 0,147
(0,015) (0,094)

Forskningserfarenhet 0,005 0,124
(0,022) (0,136)

Korkort 0,005 -0,037
(0,012) (0,056)

Goda datakunskaper 0,011 0,002
(0,011) (0,037)

Goda kunskaper i svenska 0,013 0,034
(0,025) (0,079)
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Sannolikhet bli kontaktad

Antal kontakter

Goda kunskaper i engelska 0,032 0,161
(0,010) (0,044)

Goda kunskaper i tyska, franska 0,032 0,237

eller spanska (0,013) (0,074)

Det dnskade jobbets egenskaper:

Dummyvariabler for region Ja Ja

Dummyvariabler for yrke Ja Ja

Andra signaler:

Alder (ref. alder 20-25):

Alder 26-35 -0,029 -0,270
(0,012) (0,062)

Alder 36-50 -0,075 -0,397
(0,014) (0,075)

Alder 51- -0,094 -0,547
(0,020) (0,090)

Etnicitet:

Utlandskt namn -0,015 -0,010
(0,013) (0,071)

Kon:

Kvinna -0,046 -0,208
(0,010) (0,047)

Andra variabler:

Veckor i databasen 0,010 0,028
(0,0003) (0,002)

(Veckor i databasen)2 -0,00004 -0,00004

(0,000002) (0,00002)

Konstant 0,030 -0,050
(0,031) (0,113)

Antal observationer 8043 8043

R? 0,281 0,256

Notera: Referenskategorin dr en sysselsatt man med ett svenskklingande namn med enbart
grundskoleutbildning, viss arbetslivserfarenhet som letar efter ett arbete utan kvalifikationskrav i
Stockholm. Inom parentes anges robusta standardfel.
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I den forsta kolumnen ges resultaten for sannolikheten att bli kontaktad. Vi
ser att resultatet visar att arbetsldshet i sig betraktas som en negativ egenskap
hos arbetssékande. Sannolikheten att bli kontaktad &r runt tre procentenheter
lagre for en arbetslos sokande jamfért med en i alla andra avseenden identisk
sysselsatt sokande och denna effekt ar statistiskt signifikant pa sedvanliga
nivaer. For att fa en kénsla for storleken pa denna effekt kan vi konstruera en
“typisk sokande” och sedan rakna ut hur mycket dennes sannolikhet paverkas
av om personen ar arbetslos eller inte. Har later vi den typiska sokanden vara
en man i aldern 26-35 ar med avslutad gymnasieutbildning, minst fem ars
arbetslivserfarenhet, svenskklingande namn, kérkort, goda kunskaper i data,
svenska och engelska som soker ett jobb inom tekniksektorn i Stockholm. En
sadan sokande har 45 procents chans att bli kontaktad om han &r sysselsatt och
42 procents chans om han &r arbetslds. Kontaktsannolikheten verkar alltsa
reduceras med omkring 7 procent om han ar arbetslés. Det bor dock dven
noteras att for exempelvis en lagutbildad &ldre person som soker jobb i en
region med svag arbetsmarknad kan den relativa effekten av en tre procent-
enheters minskning av kontaktsannolikheten vara betydligt storre.

I den andra kolumnen ges motsvarande resultat for antalet erhallna
kontakter. Vi ser tydligt att resultaten &r likartade. En i dvrigt identisk arbets-
I6s sokande kontaktades i genomsnitt 0,13 ganger farre. For den ovan
definierade “typiska sokanden” motsvarar det 1,10 kontakter om han &r
sysselsatt och 0,97 kontakter om han &r arbetsls. Det innebar att arbetsldshet i
sig verkar medfdra en nedgang med 12 procent i antalet erhallna kontakter.

Fran tabell 3 kan &ven tre andra saker noteras. For det forsta verkar det som
om individer som &r universitetsstudenter har en lagre sannolikhet att bli
kontaktade. En tolkning av detta ar att arbetsgivare vill hitta sékande som kan
ta ett nytt jobb relativt snabbt. For det andra ser vi att de flesta andra
egenskaper som kan forvantas bidra till individens produktivitet okar
sannolikheten att bli kontaktad. Fo6r det tredje ser vi att andra faktorer som
fungerar som signaler sasom kon och alder ocksa har ganska starka effekter.
Kvinnor och &ldre verkar aven de mota en lagre sannolikhet att bli kontaktade.

Sammanfattningsvis har alltsa arbetslésa sokande en mindre chans att bli
kontaktade, och om man blir kontaktad far farre kontakter, an sysselsatta
arbetssdkande. En del av skillnaden forklaras av att de har mindre utbildning,
mindre erfarenhet samt av att de soker i yrken och regioner med ogynnsamma
arbetsmarknadsvillkor. Dock ar det sa att dven nar vi kontrollerat for alla dessa
effekter kvarstar en icke-obetydlig skillnad indikerande att arbetslshet i sig
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reducerar den sdkandes chanser. Dessa resultat stodjer teoretiska modeller som
bygger pa att foretag uppfattar arbetsldshet i sig som nagot som signalerar
ofdrdelaktiga icke-observerbara egenskaper resulterande i att man, allt annat
lika, fordrar att anstélla sysselsatta sékande.

5 Sammanfattning och avslutande
kommentarer

Ett foretag som ska anstdlla nya medarbetare kan oftast inte med sékerhet
avgora olika sokandes produktivitet innan anstéliningsbeslutet. Rimligen
forsoker dock arbetsgivarna att bilda sig en uppfattning om de stkandes
fardigheter utifran all information man har tillganglig. Sadan information
inkluderar vanligen signaler, det vill sdga faktorer som fOretagen tror &r
korrelerade med icke-observerbara egenskaper som paverkar den sokandes
produktivitet. En sadan signal dr den sokandes sysselsattningsstatus. Om
foretagen anvander sig av sysselsattningsstatus som ett anstélliningskriterium
kan vi forvanta oss att en arbetslés sokande kommer att ha en lagre sannolikhet
att bli kontaktad av en arbetsgivare &n en i dvrigt identisk sysselsatt sokande.
Syftet med denna uppsats har varit att empiriskt underséka om denna teoretiska
implikation dr giltig.

Med data fran Sokandebanken har vi visat att en arbetslos arbetssokande
faktiskt har en lagre sannolikhet att bli kontaktad, och far farre kontakter, an en
sysselsatt sokande. Denna effekt kvarstar dven efter att vi kontrollerat for en
rad andra faktorer som foretaget kan observera fore kontaktbeslutet. Den
empiriska analysen stodjer saledes slutsatsen att foretag, allt annat lika, ibland
foredrar att anstélla sysselsatta sokande hellre &n arbetsldsa sokande.

Resultaten i denna studie visar saledes att arbetslosa jobbsokande
missgynnas jamfort med sysselsatta jobbsdkande i Sokandebanken. En viktig
fraga ar om detta galler dven for resten av arbetsmarknaden. Givetvis kan
endast ytterligare forskning besvara en sadan fraga men samtidigt ar det svart
att a priori komma pa skal till varfor de arbetsgivare som anvander
Sokandebanken skulle vara mindre bendgna att kontakta arbetslésa an andra
foretag.

En annan viktig fraga ar vilka effekter de mekanismer vi hittat stod for har
har for hela den svenska arbetsmarknaden. Fran teoretiska studier vet vi att om
effekterna ar tillrackligt kraftiga kan vi fa betydande effekter men vi vet inte
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hur stora effekter som kravs for detta. Utifran denna studie ar det svart att veta
om de effekter vi hittat &ar tillrackligt kraftiga, speciellt eftersom vi bara
studerar diskriminering i en del av rekryteringskedjan for en viss sokkanal.
Resultaten antyder dock att dessa effekter kan vara viktiga for att forsta
arbetsléshetens utveckling.
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